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NOTICE D'INFORMATION A DESTINATION DES UTILISATEURS
DU SITE INTERNET DUROLANE-MEDAC CONCERNANT LE
TRAITEMENT DE LEURS DONNEES PERSONNELLES

La protection de vos données personnelles est une préoccupation importante pour medac
S.A.S (ci-aprés « medac »).

Les données personnelles désignent toute information relative a une personne physique
susceptible d'étre identifiée, directement ou indirectement.

Le traitement de données personnelles désigne une opération, ou un ensemble
d’opérations, portant sur des données personnelles, quel que soit le procédé utilisé
(collecte, enregistrement, organisation, conservation, adaptation, modification, extraction
consultation, utilisation, communication par transmission ou diffusion ou toute autre forme
de mise a disposition, rapprochement).

medac traite les données personnelles des utilisateurs du site internet de medac
(www.durolane-medac.fr) (ci-aprés « le Site ») conformément aux dispositions |égales,
notamment au Reglement Général sur la Protection des Données (UE) 2016/679 du 27
avril 2016 (ci-aprés « le RGPD ») et a la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 relative a
I'informatique, aux fichiers et aux libertés (ci-apres la « LIL ») (ci-aprés ensemble la « Loi
sur la protection des données »).

La présente notice d’information vise a vous donner des informations concernant medac
agissant en qualité de responsable du traitement (voir section 1.) et sur la maniére et les
finalités pour lesquelles medac traite vos données personnelles lors de I'utilisation du Site.
Si vous souhaitez connaitre les principes applicables a ces traitements et vos droits, veuillez
vous reporter a la section 10.

1. Qui est le responsable de traitement ?

Personne responsable de traitement au sens de la loi sur la protection des données : medac
S.A.S, société par actions simplifiée, enregistrée au Registre du Commerce et des Sociétés
de Lyon sous le numéro 530 641 042, situé 1 rue Croix Barret, 69007 Lyon, tél : +33 (0)4
37 66 14 70, email : contact@medac.fr, www.medac.fr.

Contact du responsable de la protection des données personnelles au sein de medac :
contact@medac.fr.

2. Pour quelles finalités vos données personnelles sont-elles
traitées ?

Nous traitons vos données personnelles pour assurer votre navigation fluide sur notre Site
(section 2.1) et pour vous permettre de nous contacter via les formulaires accessibles sur
notre Site (section 2.2).

2.1. La navigation sur le Site

Lorsque vous utilisez le Site, nous traitons vos données personnelles aux fins de faire
fonctionner le Site correctement (2.1.1) et de recueillir des informations sur la navigation

des utilisateurs sur notre Site afin d’améliorer votre expérience utilisateur (2.1.2).
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2.1.1. Les cookies nécessaires

Lorsque vous visitez notre Site, nous collectons les données nécessaires pour vous
permettre de I'utiliser (données d'utilisation). Cela inclut votre adresse IP et les données
sur le début, la fin et I'objet de votre utilisation du Site ainsi que les informations techniques
transmises par votre navigateur (par exemple le type de navigateur, le systéme
d'exploitation et le site Web précédemment visité). Ces données sont utilisées pour assurer
une connexion fluide, pour évaluer la sécurité et la stabilité du systeme et a d'autres fins
administratives dans l'intérét |égitime de medac (article 6 (1) (f) du RGPD).

Lorsque vous visitez le Site, nous affichons une banniéere relative aux cookies pour vous
informer que nous utilisons des cookies et d'autres technologies de suivi pour améliorer
I'expérience utilisateur sur le Site et a des fins d'analyse Web basée sur les centres
d'intérét. Vous avez le choix de :

- Consentir au dépot de tous les cookies en cliquant sur le bouton « Ok pour moi
» sur la banniére de cookies. Vous pouvez révoquer ce consentement en totalité ou
en partie a tout moment avec effet pour I'avenir en cliquant sur le widget violet de
cookies présent en bas a gauche sur chaque page du Site et en sélectionnant le
bouton « Non merci ».

- Refuser le dépot des cookies non nécessaires au fonctionnement du Site en
cliguant sur le bouton « Non merci » sur la banniére de cookies. Dans ce cas, nous
pourrons installer les cookies nécessaires au bon fonctionnement du Site sans votre
consentement sur la base juridique de notre intérét légitime pour assurer le bon
fonctionnement de notre Site. Vous pourrez accéder au Site sans que vos données
utilisateur soient recueillies.

- Personnaliser le dépot des cookies en cliquant sur le bouton « Je choisis » sur
la banniére de cookies. Dans ce cas, vous pourrez sélectionner les catégories de
cookies dont vous acceptez le dépot durant votre navigation sur le Site. Vous ne
pourrez pas désactiver les cookies nécessaires pour le fonctionnement du Site.

Vos données personnelles peuvent étre transférées a des prestataires situés aux Etats-
Unis certifiés dans le cadre du Data Privacy Framework Program (pour plus de détails, voir
la section 8). Dans le cas ou un prestataire ne serait pas certifié, nous nous engageons a
conclure des Clauses Contractuelles Types de I'Union Européenne avec lui. Votre
consentement via la banniére de cookies peut impliquer des transferts de vos données
personnelles vers les Etats-Unis conformément a I'article 49, paragraphe 1, point a) du
RGPD. Vous pouvez révoquer votre consentement a tout moment, en totalité ou en partie,
avec effet pour I'avenir en sélectionnant « Non merci » sur la banniére de cookies.

Lorsque vous visitez notre Site, des informations peuvent étre stockées sur votre
ordinateur sous la forme d’un cookie. Les cookies sont de petits fichiers stockés par un
serveur dans le terminal (ordinateur, téléphone, etc.) d’un utilisateur et associé a un
domaine web (c’est a dire a I'ensemble des pages d’'un méme site web). Ce fichier est
automatiquement renvoyé lors de contacts ultérieurs avec le méme domaine. Cela permet
de vous reconnaitre lorsque vous revenez sur le Site. De cette maniére, nous pouvons
garantir une meilleure fonctionnalité du Site ou effectuer des analyses Web (voir section
2.1.2).

Il existe des cookies placés par I'exploitant du site Web lorsque vous visitez un site Web
(appelés « cookies internes ») et les cookies placés par des tiers (appelés « cookies
tiers »). medac a uniquement un controle technique sur les cookies internes. medac n’a
aucun contréle sur les cookies tiers. Il existe des cookies qui ne sont stockés sur votre
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ordinateur que lors de votre visite sur notre Site (appelés « cookies de session ») et des
cookies qui sont stockés pendant une période plus longue.

La plupart des navigateurs sont configurés pour accepter automatiquement les cookies.
Vous pouvez désactiver le stockage des cookies dans votre navigateur et les supprimer de
votre disque dur a tout moment. L'utilisation du Site sans l’acception des cookies
nécessaires n’est pas possible. Vous pouvez configurer votre navigateur pour empécher
uniquement l'installation de certains cookies (par exemple les cookies tiers). Vous
trouverez de plus amples informations a ce sujet dans la fonction d'aide de votre
navigateur.

Vous trouverez de plus amples informations sur les cookies tiers qui sont installés ou traités
lorsque vous visitez notre Site au point 2.1.3 et dans les politiques de protection des
données personnelles des tiers concernés.

Tableau récapitulatif des cookies

Cookie Fournisseur || Catégorie Periode de Description
stockage
_ga Google Analytics|| Facultatif 2 ans Pe_r_met de distinguer les différents
utilisateurs
_ga_* Google Analytics|| Facultatif 2 ans Permet de conserver I'état de la
session
PHPSESSID PrestaShop Requis 1 mois Maintien de la session utilisateur et

fonctionnement technique du site

Cookie technique de sécurité et de
maintien de session permettant
TS BNP Paribas Requis Session d'assurer la continuité de la
transaction de paiement et la
sécurité des échanges.

Contient la liste de tous les cookies

axeptio_all_vendors Axeptio Requis 7 mois déclarés dans votre widget Axeptio
axeptio_all_vendors_ Axeptio Requis 1an Contient la liste de tous les cookies
fr P a déclarés dans votre widget Axeptio
axeptio_authorized_v Axeptio Requis 7 mois Contlen_t I_a liste des cookles acceptes
par le visiteur
endors
axeptio_authorized_v Axeptio Requis 1 an ContlenF !a liste des cookies acceptes
par le visiteur
endors_fr
Contient toutes les informations sur
. . . . . le consentement du visiteur, comme
axeptio_cookies Axeptio Requis 7 mois - o,
la date, son identifiant anonyme
unique, et s’il a déja consenti ou non
Contient toutes les informations sur
axeptio_cookies_fr Axeptio Requis 1 an le consentement du visiteur, comme
ptio_ - P a la date, son identifiant anonyme
unique, et s’il a déja consenti ou non
Gestion de la session utilisateur, du
Prestashop_* PrestaShop Requis 2 ans panier d'achat, de I'authentification

et des fonctionnalités essentielles de
la boutique en ligne.

2.1.2. Les cookies facultatifs

Nous utilisons des systemes de suivi Web pour les études de marché et pour rendre votre
utilisation de notre Site aussi agréable que possible. Les données relatives a I'utilisation de
notre Site sont stockées dans des profils d'utilisateurs pseudonymes (votre adresse IP est
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anonymisée). Cela nous permet de développer notre Site au plus pres de vos attentes et
de mieux adapter le contenu a vos besoins. Les profils d'utilisateurs pseudonymes ne sont
pas combinés avec des données personnelles. Vous pouvez vous opposer a la création de
profils d'utilisateurs pseudonymes en empéchant l'installation de cookies dans votre
navigateur (voir section 2.1.1).

2.1.3 Les émetteurs de cookies

Les technologies de suivi utilisées sur notre Site (qui peuvent notamment inclure des
cookies) et les tiers traitant les données d’utilisation des profils pseudonymes sont
répertoriés ci-dessous.

2.1.3.1. Axeptio

Notre Site utilise Axeptio, une plateforme de gestion de consentement aux cookies fournie
par la société Agilitation, société par actions simplifiée immatriculée au tribunal de
commerce de Montpellier sous le numéro 821 947 009 et située 15 rue du Général
Campredon 34000 Montpellier.

Vos données personnelles peuvent étre transférées en dehors de |I'Union européenne. Le
prestataire veille a ce que soient mises en place les mesures nécessaires au respect de
la conformité a la réglementation sur la protection des données personnelles des transferts
en dehors de |I'Union européenne.

La solution Axeptio récupere vos données personnelles suivantes : adresse IP, données
relatives aux caractéristiques du terminal et du navigateur de |'utilisateur (type de terminal
utilisé, navigateur), données relatives aux consentements exprimés concernant le dépot
de cookies (date et heure du choix, consentement ou refus, types de cookies ou
d’émetteurs de cookies concernés) et données de navigation (URL des sites visités, date
et heure, URL, paramétres UTM).

2.1.3.2. Google Analytics

Notre Site utilise Google Analytics, un service d'analyse Web fourni par Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, Etats-Unis (ci-aprés « Google »).

Google Analytics est un outil d'analyse web qui aide les propriétaires de sites web a
comprendre et a analyser les interactions des utilisateurs sur leur site web. Il collecte des
données sur les visites de sites web, y compris des informations sur la maniére dont les
utilisateurs arrivent sur un site web (par exemple via des moteurs de recherche, des
médias sociaux ou directement), sur la maniére dont ils naviguent sur le site web, sur les
pages qu'ils visitent et sur la durée de leur visite sur ces pages. Ces informations sont
ensuite présentées dans différents rapports qui donnent un apergu du comportement des
utilisateurs et permettent aux exploitants de sites web d'optimiser leur site web et
d'améliorer I'expérience des utilisateurs.

Les informations générées par les cookies concernant votre utilisation du Site seront
généralement transmises et stockées par Google sur des serveurs aux Etats-Unis.
Toutefois, votre adresse IP sera raccourcie par Google dans les Etats membres de I'Union
européenne (ci-aprés « I’'UE ») ou dans d'autres Etats contractants de I'accord sur I'Espace
économique européen (ci-aprés « I'EEE ») et sera ainsi rendue anonyme. Ce n'est
gu’exceptionnellement que l'adresse IP compléte est transmise a un serveur de Google
aux Etats-Unis et y est raccourcie. Google est certifié dans le cadre du Data Privacy
Framework Program UE-Etats-Unis (voir section 8).
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Vous pouvez empécher le stockage de cookies en effectuant les réglages appropriés dans
votre logiciel de navigation et en les refusant (voir section 2.1.1) ou en utilisant un plug-
in de confidentialité.

Pour plus d'informations sur la confidentialité chez Google Analytics, veuillez consulter la
politique de confidentialité de Google : https://business.safety.google/privacy/.

2.1.3.3. Google Tag Manager

Notre Site utilise Google Tag Manager pour gérer les balises du Site. Une balise est un
extrait de code JavaScript utilisé pour envoyer des informations d'un site Web a des tiers,
notamment dans le cadre du suivi Web. L'outil Google Tag Manager lui-méme ne collecte
aucune information personnelle identifiable. L'outil déclenche d'autres balises qui peuvent
elles-mémes collecter des données (par exemple la balise Google Analytics). Google Tag
Manager n'acceéde pas a ces données. Si une désactivation a été effectuée au niveau du
domaine ou des cookies, elle sera conservée pour toutes les balises de suivi mises en
ceuvre avec Google Tag Manager.

2.1.3.4. BNP Parisbas

Notre Site utilise Axepta, solution d’encaissement fournie par BNP Parisbas S.A, située au
16 boulevard des Italiens 75009, Paris. Dans le cadre du processus de paiement, BNP
Paribas dépose le cookie technique TS, strictement nécessaire a la sécurisation des
échanges et au maintien de la session de paiement. Ce cookie permet notamment d'assurer
la continuité de la transaction et la protection contre les risques de fraude ou d'interruption
de session. Les données traitées sont limitées aux informations techniques nécessaires au
fonctionnement sécurisé du service de paiement. Les éventuels transferts de données hors
de I'EEE sont réalisés conformément a la réglementation applicable en matiére de
protection des données et aux garanties appropriées mises en place par BNP Paribas.

2.1.3.5. PrestaShop

Notre Site utilise des cookies déposés par PrestaShop S.A, société privée au capital de
857 946,45 € dont le siége social est situé au 82 Avenue du Maine, 75014 Paris. Ces cookies
techniques sont nécessaires au fonctionnement du site et du parcours d'achat. Ces cookies
peuvent notamment collecter des informations relatives a la session de I'utilisateur, au
contenu du panier, a la langue choisie, a I'authentification ou aux préférences de navigation
afin d'assurer le bon fonctionnement du site et la continuité des services proposés. Les
données collectées par ces cookies sont traitées par medac en sa qualité de responsable
du traitement. Aucune transmission de données personnelles a la société PrestaShop n'est
réalisée du seul fait du dépot de ces cookies techniques.

2.1.4 Liens vers des sites Web tiers

Notre Site intégre des liens vers des sites Web de tiers. Lorsque vous cliquez sur un lien
vers un site Web, vous quittez notre Site et le navigateur de votre appareil établit une
connexion directe avec les serveurs du site Web concerné. Les politiques de confidentialité
respectives de ce site Web s'appliquent alors.

2.2 La gestion des demandes utilisateurs et clients

Notre Site contient un formulaire de contact vous permettant de nous contacter pour
obtenir ou nous transmettre toute information qui ne reléeve pas du formulaire
« Information médicale/Réclamation qualité/Matériovigilance », par exemple pour nous
transmettre une demande concernant votre commande.
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Notre Site contient un formulaire « Information médicale/Réclamation
qualité/Matériovigilance » vous permettant de nous contacter pour obtenir ou nous
transmettre toute information portant sur :

- L'information médicale : cela concerne toute demande d’information portant sur
notre produit commercialisé sur notre Site ;

- Une réclamation qualité : cela concerne toute demande ou transmission
d’information en lien avec un défaut qualité présenté par un produit commandé sur
notre Site ;

- La matériovigilance : cela concerne toute demande ou transmission d’information
en lien avec un incident ou un risque d’incident résultant de I'utilisation d'un produit
commandé sur notre Site.

Les données personnelles vous concernant recueillies dans le cadre de ces formulaires nous
permettent de vous contacter afin de répondre a votre demande.

Le traitement de vos données personnelles dans le cadre de I'utilisation du formulaire de
rétractation et du formulaire de contact sans RPPS est décrit dans notre Notice
d’information a destination des patients accessible via notre page de Politique de protection
des données personnelles.

3. Quelles sont les données personnelles collectées ?
3.1 Pour la navigation sur le Site

Pour assurer une navigation fluide et personnalisée sur notre Site, nous récoltons vos
données de navigation, votre position géographique, votre adresse IP, les données sur le
début, la fin et I'objet de votre utilisation du Site, la récurrence de vos achats ainsi que les
informations techniques transmises par votre navigateur (par exemple le type d’appareil,
le type de navigateur, le systéme d'exploitation et le site Web précédemment visité).

3.2 Pour répondre a vos demandes

Pour nous permettre de vous contacter afin de répondre a vos demandes formulées dans
le formulaire de contact ou dans le formulaire « Information médicale/Réclamation
qualité/Matériovigilance », nous traitons votre nom, votre prénom, votre adresse email, le
numéro de votre commande le cas échéant, I'objet de votre demande et les informations
que vous nous avez transmises dans votre message.

4. Quelles sont les bases juridiques des traitements ?

Les fondements légaux sur lesquels medac base les traitements de vos données
personnelles dépendent de la finalité de ces traitements :

e Pour les cookies nécessaires : la base légale du traitement de vos données
personnelles est l'intérét légitime de medac a ce que le Site fonctionne
correctement.

e Pour les cookies facultatifs : la base légale du traitement de vos données
personnelles est votre consentement, que nous recueillons via la banniére de
cookies.

e Pour le formulaire de contact : la base Iégale du traitement de vos données
personnelles est l'intérét légitime de medac a apporter une réponse a votre
demande.
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e Pour le formulaire « Information médicale/Réclamation
qualité/Matériovigilance » : la base légale du traitement de vos données
personnelles est le respect d’une obligation Iégale.

5. Combien de temps sont conservées vos données personnelles ?

Vos données personnelles sont conservées par medac pendant la durée nécessaire a
I'accomplissement de la finalité pour laquelle elles ont été collectées. Elles ne seront en
aucun cas conservées au-dela de la durée prévue par la réglementation applicable, le cas
échéant.

Les durées de conservation de vos données par les cookies sont définies dans la colonne
« Période de stockage » du tableau de la section 2.1.1.

Les durées de conservation de vos données transmises via les formulaires de notre Site
sont conservées pendant une période n’excédant pas :

e 3 ans a compter de la réception de votre demande lorsqu’elle concerne le suivi de
votre commande ou lorsqu’elle ne reléve pas du champ du formulaire « Information
médicale/Réclamation qualité/Matériovigilance » ;

e 10 ans a compter de la mise sur le marché du dernier produit commercialisé sur le
Site lorsque votre demande concerne une réclamation qualité ou un cas de
matériovigilance relatif a un produit que vous avez commandé sur notre Site ;

e 20 ans a compter de la réception de votre demande lorsqu’elle concerne
I'information médicale.

Nous supprimons vos données personnelles dés qu'elles ne sont plus nécessaires aux
finalités de traitement, en cas d'opposition de votre part au traitement ou en cas de
révocation de votre consentement lorsque le traitement est basé sur le consentement.
Dans certains cas, par exemple s'il existe une obligation |égale de conserver les données,
vos données personnelles ne seront plus utilisées par medac et seront archivées puis
supprimées a |'expiration de la période légale de conservation.

6. D'ou proviennent vos données personnelles ?

Vos données personnelles sont recueillies par les cookies dans le cadre de votre navigation
sur notre Site.

Vos données personnelles nous sont fournies directement par vous dans le cadre de vos
demandes transmises via les formulaires.

7. Qui sont les destinataires de vos données personnelles ?

Nous ne transmettons vos données personnelles que si cela est nécessaire a la fourniture
de nos services ou si la loi I'exige.

Dans le cadre de votre navigation sur le Site, vos données personnelles recueillies au
moyen des cookies seront transmises aux prestataires de services de medac ayant besoin
d’en connaitre dans le cadre de leur prestation de services en lien avec :

< Le fonctionnement et la maintenance du Site ;
% La gestion du consentement aux cookies ;
% L’'hébergement des données recueillies via les cookies ;
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% L'analyse statistique du trafic sur le Site sauf si vous avez refusé le dép6t des
cookies analytiques.

Dans le cadre du traitement de vos demandes recues via le formulaire de contact
ou via le formulaire « Information médicale/Réclamation
qualité/Matériovigilance », medac peut transmettre vos données personnelles :

e a ses prestataires de services ayant besoin d’en connaitre dans le cadre de leur
prestation de services en lien avec :

% Le fonctionnement et la maintenance du Site ;

» L'hébergement des données recueillies via les formulaires ;

le traitement de votre commande (préparation, paiement, suivi et livraison) ;

le traitement des cas de matériovigilance, des réclamations qualité ou des

demandes d’information médicale ;

e aux autorités de santé frangaises et européennes compétentes ;

e a notre maison-mére medac GmbH située en Allemagne pour le traitement des cas
de matériovigilance ;

e au fabricant du produit concerné par votre demande, lequel est situé en dehors de
I’'Union européenne.

*
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8. Vos données personnelles sont-elles transférées en dehors de
I’'Union européenne ?

Dans la mesure ou cela est nécessaire aux finalités ou si cela est exigé par la
réglementation, nous pouvons transmettre vos données personnelles a des destinataires
situés en dehors de I'UE et de I'EEE.

Dans le cadre de I'analyse des données de navigation des utilisateurs sur notre
Site et seulement si vous y avez consenti, vos données peuvent étre transférées a Google.
Google est une entreprise américaine certifiée dans le cadre du Data Privacy Framework
Program EU-Etats-Unis, qui permet le transfert sécurisé de données vers ces entreprises
américaines. Si vous ne souhaitez pas que vos données soient transférées a Google, vous
pouvez vous y opposer en refusant le dép6t des cookies analytiques.

Dans le cadre de I'hébergement de vos données utilisateurs sur notre Site, vos
données personnelles peuvent étre transférées a I’hébergeur de notre Site, la société OVH,
société par actions simplifiée au capital de 50 000 000 € et enregistrée au RCS de Lille
Métropole sous le n°® SIRET 424 761 419 00045, située 2 rue Kellermann, 59100 Roubaix,
France. OVH peut utiliser des serveurs situés en dehors de I’'Union européenne. Il garantit
dans ce cas prendre toutes les mesures nécessaires au respect de la conformité a la
réglementation européenne sur la protection des données personnelles.

Dans le cadre du traitement de vos demandes d’information médicale, de vos cas
de matériovigilance et de vos réclamations qualité recues via le formulaire
« Information médicale/Réclamation qualité/Matériovigilance », les opérations de
traitement peuvent impliquer, en outre, le transfert de vos données personnelles au
fabricant du produit commercialisé sur notre Site, la société Bioventus LLC, située 4721
Emperor Boulevard, Suite 100, Durham NC 27702 aux Etats-Unis, ainsi qu’a notre
prestataire Veeva Systems Inc., située aux Etats-Unis, agissant en qualité de sous-traitant.
Veeva Systems Inc est une société américaine certifiée dans le cadre du Data Privacy
Framework Program.

Si une entreprise destinataire n'est pas certifiée dans le cadre du Data Privacy Framework
Program UE-Etats-Unis, nous veillons a ce que ce destinataire américain soit lié par les
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Clauses Contractuelles Types de la Commission européenne, qui |’obligent a traiter les
données personnelles dans le respect de la confidentialité.

9. Comment est assurée la sécurité de vos données personnelles ?

medac a pris les mesures techniques et organisationnelles nécessaires pour protéger les
données personnelles que vous fournissez contre la perte, la destruction, la manipulation
et l'accés non autorisé. Pour protéger les données personnelles de nos utilisateurs, nous
utilisons une procédure de transmission en ligne sécurisée, appelée transmission « Secure
Socket Layer » (SSL). Vous pouvez le reconnaitre au fait qu'un « s » est ajouté au
composant d'adresse http:// (« https:// ») ou qu'un symbole de cadenas vert fermé
s'affiche dans le navigateur. En cliquant sur le symbole, vous recevrez des informations
sur le certificat SSL utilisé. Le cryptage SSL garantit la transmission sécurisée et compléte
de vos données personnelles.

10. Quels sont vos droits et recours possibles ?

La loi sur la protection des données vous accorde un certain nombre de droits concernant
vos données personnelles :

e le droit d'accés a vos données personnelles (art. 15 RGPD),

¢ le droit de rectifier vos données personnelles inexactes (art. 16 RGPD),

e le droit de supprimer les données qui ne peuvent plus étre conservées (art. 17
RGPD),

e le droit de limiter le traitement dans certains cas (art. 18 RGPD),

e le droit a la portabilité des données, c'est-a-dire de faire transférer les données
fournies sous forme électronique a vous ou a un tiers (art. 20 RGPD), et

o le droit de révoquer le consentement donné, le cas échéant, avec effet pour I'avenir
(art. 7 (3) RGPD). Veuillez noter qu'en cas de révocation, nous continuerons a
conserver votre consentement a des fins de preuve juridique.

e le droit de vous opposer au traitement s’il est fondé sur les intéréts Iégitimes de
medac.

Si vous avez des questions ou des réclamations concernant la protection des données
personnelles chez medac, vous pouvez contacter la personne responsable de la protection
des données au sein de medac dont les coordonnées sont mentionnées a la section 1.

Dans le cas ou la réponse donnée ne vous satisferait pas, vous avez également le droit de
déposer une plainte auprés de l'autorité francaise de protection des données, la
Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés (la « CNIL »).

11. Vos données personnelles font-elles I'objet d’'un traitement
automatisé ?

Vos données personnelles peuvent étre automatiquement recueillies au moyen des cookies
et agrégées avec celles des autres utilisateurs du Site afin de réaliser des analyses
statistiques concernant la navigation des utilisateurs sur le Site, si vous avez accepté le
dépot des cookies analytiques.

Vos données personnelles recueillies au moyen des cookies sont automatiquement
supprimées a l'issue des périodes détaillées au tableau récapitulatif des cookies de la
section 2.1.1.

12. Modifications de la notice d’'information
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De nouvelles exigences |égales, décisions commerciales ou évolutions techniques peuvent
nécessiter des modifications de la présente notice d’information. La présente notice
d’information sera alors adaptée en conséquence. Vous trouverez toujours la derniéere
version a jour sur notre Site.

Version : septembre 2026
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